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Datenschutzerklärung

Schoeb Frôté SA ist eine Vermögensverwaltungsgesellschaft mit Sitz in der Schweiz, die den 
eidgenössischen Datenschutzbestimmungen unterliegt und einer strengen Geheimhaltungspflicht 
unterliegt.
Hier informieren wir Sie über die von uns erhobenen personenbezogenen Daten, insbesondere 
über die Verarbeitung dieser Daten und deren Zweck.

1 Wer verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten?

Verantwortlich für die Verarbeitung ist die Firma Schoeb Frôté SA, Faubourg du Lac 11, 2000 
Neuenburg.

Sie können das Unternehmen kontaktieren:
• per E-Mail: info@schoebfrote.ch
• per Telefon: 032 722 17 02
• per Post: Faubourg du Lac 11, 2000 Neuenburg

2 Welche Daten über Sie verarbeiten wir?

Wir erheben die folgenden Daten direkt von Ihnen:

• Identität (Vorname, Nachname, Geburtsdatum, Geschlecht).
Diese Daten werden aus rechtlichen Gründen oder zu Beweiszwecken bis zum Ablauf der 
geltenden Verjährungsfristen für 10 Jahre nach Beendigung des Vertragsverhältnisses 
aufbewahrt.

• Kontaktdaten (Postanschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) und Personenstand.
Diese Daten werden aus rechtlichen Gründen oder zu Beweiszwecken bis zum Ablauf der 
geltenden Verjährungsfristen 10 Jahre nach Beendigung des Vertragsverhältnisses 
aufbewahrt.

• Rechnungsdaten (Rechnungsbetrag und Fälligkeit, Mahnungen, Belege). Diese Daten 
werden gemäß Art. 958f OR nach Ablauf jedes Geschäftsjahres 10 Jahre lang aufbewahrt.

• Korrespondenz (E-Mail-Verkehr, Telefonprotokolle, Postsendungen). Diese Daten werden 
aus rechtlichen Gründen oder zu Beweiszwecken bis zum Ablauf der geltenden 
Verjährungsfristen 10 Jahre nach Beendigung des Vertragsverhältnisses aufbewahrt.

• Technische Daten (IP-Adresse usw.). Diese Daten werden aus technischen und 
Sicherheitsgründen unserer IT-Anlagen 12 Monate nach ihrer Erfassung aufbewahrt.

• Ihre Bankdaten, die sich aus unseren Geschäftsbeziehungen ergeben.
• Alle weiteren Informationen, die Sie uns im Rahmen der Ausführung eines Auftrags zu Ihren 

Gunsten oder im Rahmen unseres Austauschs mitgeteilt haben. Zum Beispiel die 
Kontaktdaten der Organisation, bei der Sie beschäftigt sind oder in deren Namen Sie uns 
kontaktieren, Daten zu Ihrer beruflichen Situation, Daten zu Ihrer Gesundheit, Ihrer 
Vermögenslage usw.

Wir erheben auch folgende Daten von Dritten:
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• Bestimmte Daten aus öffentlich zugänglichen Quellen (z. B. Betreibungsregister, Grundbuch, 
Handelsregister, Presse, Internet).

• Bestimmte Daten, die wir von Behörden und anderen Dritten erhalten (z. B. im Rahmen von 
Verwaltungs- und Gerichtsverfahren).

• Daten über Sie, die uns Personen aus Ihrem Umfeld (Familie, gesetzliche Vertreter usw.) zur 
Verfügung stellen, damit wir Verträge mit Ihnen abschließen oder ausführen können (z. B. 
Lieferadresse, Vollmachten, Daten zur Einhaltung gesetzlicher Vorschriften wie 
Geldwäschebekämpfung und Exportbeschränkungen, Daten von Banken, Versicherungen, 
Vertriebspartner und andere unserer Vertragspartner über die Nutzung oder Erbringung von 
Leistungen durch Sie (z. B. geleistete Zahlungen) usw.).

• Bei der Ausführung des Auftrags verarbeiten wir darüber hinaus personenbezogene Daten, 
die wir aus unserer Korrespondenz mit Kunden oder Dritten (insbesondere Gegenparteien, 
Behörden, Gerichten, deren jeweiligen Mitarbeitern oder anderen Kontaktpersonen) erheben.

Im Rahmen von Bewerbungen erhobene personenbezogene Daten:

Wir veröffentlichen gelegentlich Stellenangebote (z. B. auf unserer Website, auf entsprechenden 
Portalen usw.). Sie haben die Möglichkeit, uns Ihre Bewerbung per Post oder elektronisch 
zuzusenden. Im Rahmen dieser Bewerbungen und auch bei Initiativbewerbungen werden Ihre 
Bewerbungsdaten von uns zur Abwicklung des Bewerbungsverfahrens gespeichert und 
verarbeitet.

Kommt im Anschluss an das Bewerbungsverfahren ein Arbeitsvertrag zustande, speichern wir die 
in diesem Zusammenhang übermittelten Daten in Ihrer Personalakte für die üblichen 
organisatorischen und administrativen Zwecke – unter Beachtung der gesetzlichen 
Verpflichtungen.

Wird eine Bewerbung abgelehnt, löschen wir die übermittelten Daten innerhalb von 3 Monaten 
nach Abschluss des Einstellungsverfahrens. Ausnahmsweise werden die Daten nicht gelöscht, 
wenn sie aufgrund gesetzlicher Bestimmungen länger aufbewahrt werden müssen.

Cookies

Auf unserer Website verwenden wir „Cookies”, mit denen Ihr Browser oder Ihr Gerät identifiziert 
werden kann. Ein „Cookie” ist eine kleine Textdatei, die auf Ihren Computer übertragen und von 
Ihrem Browser gespeichert wird, wenn Sie unsere Seiten besuchen. Wir verwenden zwei Arten 
von Cookies auf unserer Website:

- Einerseits Cookies, die mit Ihrer Sitzung auf unserer Website verbunden sind und für das 
reibungslose Funktionieren der Website technisch erforderlich sind („Sitzungscookies“). Diese 
Cookies werden automatisch gelöscht, sobald Sie unsere Website verlassen.

- Andererseits gibt es Cookies, die dazu dienen, Ihre Erfahrung auf unserer Website zu 
verbessern („funktionale Cookies“). Diese Cookies werden nach einem Jahr gelöscht. Über 
das Banner auf unserer Website haben Sie die Möglichkeit, die Verwendung dieser 
funktionalen Cookies abzulehnen. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall 
möglicherweise nicht alle Funktionen unserer Website in vollem Umfang nutzen können.

Soziale Netzwerke

Wir sind in sozialen Netzwerken präsent und verarbeiten in diesem Zusammenhang Daten über 
Sie. Wir erhalten Daten von Ihnen, aber die Plattformen können auch Ihre Nutzung analysieren 
und Daten für ihre eigenen Zwecke verwenden. Wir nutzen
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derzeit die unten aufgeführte Plattform und verweisen über den angegebenen Link auf deren 
Datenschutzerklärung:

• LinkedIn: https://fr.linkedin.com/legal/privacy-policy

3 Zu welchen Zwecken verarbeiten wir Ihre Daten?

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, um:

• Vertragsbeziehungen mit Ihnen abzuschließen und auszuführen;
• die Ausführung des uns übertragenen Auftrags zu verwalten;
• mit Ihnen über alle geeigneten Kommunikationsmittel zu kommunizieren, um Ihre Fragen zu 

unseren Dienstleistungen zu beantworten und Ihnen unsere Dienste und unsere 
Unterstützung anzubieten;

• unsere geschäftlichen Aktivitäten zu planen;
• Statistiken zu erstellen;
• Überprüfung der Konformität unserer Aktivitäten mit den geltenden Gesetzen und unseren 

internen Vorschriften;
• Risiken zu analysieren, Missbrauch aufzudecken, Sicherheitsmaßnahmen zu ergreifen und 

deren Wirksamkeit zu überprüfen;
• Ihre Fragen und Anfragen zum Datenschutz zu beantworten, insbesondere wenn Sie eines 

Ihrer gesetzlich vorgesehenen Rechte ausüben möchten;
• die Risiken von Interessenkonflikten zu kontrollieren;
• unsere möglichen gesetzlichen Verpflichtungen in der Schweiz zu erfüllen.

Wir führen keine algorithmische oder automatisierte Verarbeitung personenbezogener Daten auf 
der Grundlage von Profiling durch.

4 Auf welcher Rechtsgrundlage werden Ihre Daten verarbeitet?

Die meisten der von uns durchgeführten Verarbeitungen sind für den Abschluss, die Erfüllung 
und die Abwicklung des Vertrags mit Ihnen unbedingt erforderlich. Ohne diese Verarbeitungen 
können wir die Leistungen, zu denen wir uns vertraglich verpflichtet haben, nicht gewährleisten.

Andere Verarbeitungen beruhen auf unserem berechtigten Interesse oder dem eines Dritten. 
Dies gilt insbesondere für Verarbeitungen zu Marketing-, Sicherheits-, Statistik- und 
Marktforschungszwecken. Gleiches gilt für die Verteidigung unserer Interessen vor Gericht und 
die Bearbeitung von Rechtsstreitigkeiten, insbesondere solchen, die keine vertragliche Grundlage 
haben.

Bestimmte Verarbeitungen können durch schweizerisches oder ausländisches Recht 
vorgeschrieben sein. Wenn sie nicht direkt gesetzlich vorgeschrieben sind, beruhen sie auf 
unserem berechtigten Interesse, die für uns geltenden gesetzlichen Bestimmungen 
einzuhalten.

Die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten für den Versand unserer Newsletter basiert auf 
Ihrer Einwilligung, die Sie jederzeit per E-Mail aninfo@schoebfrote.ch widerrufen können.

5 An wen geben wir Ihre Daten weiter?

Im Rahmen des Vertragsverhältnisses zwischen Ihnen und uns und der anderen in Ziffer 3 oben 
genannten Zwecke können wir veranlasst sein, Ihre Daten ganz oder teilweise
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Ihrer Daten an die unten aufgeführten Empfänger weitergeben. Diese verarbeiten Ihre Daten in 
unserem Auftrag, in gemeinsamer Verantwortung oder in eigener Verantwortung. Soweit wir dazu 
verpflichtet sind, stellen wir sicher, dass die Empfänger Ihre Daten vertraulich und gemäß den 
geltenden gesetzlichen Bestimmungen behandeln und dass Ihre Daten nur für die Erbringung der 
betreffenden Dienstleistung verwendet werden.

• Vertragspartner/Dienstleister. Wir arbeiten mit Partnern zusammen, um Ihnen die in unseren 
Verträgen mit Ihnen vorgesehenen Dienstleistungen zu erbringen. Wir geben daher nur 
diejenigen personenbezogenen Daten an sie weiter, die für die Erbringung ihrer 
Dienstleistungen unbedingt erforderlich sind. Diese Partner erbringen folgende 
Dienstleistungen:
• Banken;
• Versicherungen;
• Immobilienagenturen;
• IT
Diese Dienstleister können auf unsere Anweisung hin als Auftragsverarbeiter, als gemeinsam 
Verantwortliche, wenn sie direkt mit uns an bestimmten Verarbeitungen zusammenarbeiten, 
oder als eigenständige Verantwortliche für die Datenverarbeitung tätig werden, wenn wir 
ihnen Daten zur Verarbeitung für ihre eigenen Zwecke übermitteln.

• Steuerbehörden
• Verwaltungs-, Straf-, Justiz- oder Schiedsbehörden.
• Anwaltskanzleien und Einrichtungen, mit denen wir im Rahmen der Ausführung des uns von 

Ihnen übertragenen Auftrags kommunizieren müssen.

6 Werden Ihre Daten ins Ausland übertragen?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten in der Schweiz. Wir können diese Daten auch an 
Empfänger (insbesondere Kunden, Gegenparteien oder Behörden) weitergeben, die ihrerseits 
personenbezogene Daten in anderen Ländern verarbeiten, auch wenn diese kein mit dem 
Schweizer Recht vergleichbares Schutzniveau gewährleisten. Letzteres tun wir nur auf der 
Grundlage einer Einwilligung oder von Standardvertragsklauseln. Gleiches gilt, wenn die 
Übermittlung der Daten für die Erfüllung eines Vertrags oder zur Geltendmachung von 
Rechtsansprüchen unerlässlich ist.
Eine Übermittlung ins Ausland erfolgt nur, wenn die Vertragserfüllung eine solche 
Übermittlung erforderlich macht und Sie Ihre Einwilligung erteilt haben.

Wir weisen Sie darauf hin, dass wir einen externen IT-Dienstleister und einen Cloud-Anbieter mit 
Servern in der Schweiz beauftragen.

7 Wie lange speichern wir Ihre Daten?

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten so lange, wie es für die jeweiligen 
Verarbeitungszwecke erforderlich ist. Zu diesen Zwecken gehören gesetzliche 
Aufbewahrungspflichten sowie Aufbewahrungsfristen, die wir zum Schutz unserer eigenen 
Interessen (Unternehmensführung, Dokumentation und Sicherung von Beweismitteln) festgelegt 
haben. In jedem Fall werden Ihre personenbezogenen Daten nach Ablauf aller 
Aufbewahrungsfristen anonymisiert oder vernichtet.

Spezifische Aufbewahrungsfristen wurden oben unter Ziffer 2 für jede Kategorie 
personenbezogener Daten angegeben. Diese Fristen können jedoch aus technischen Gründen 
verlängert werden, wenn sich die betreffenden Daten in unserem Langzeitsicherungssystem 
befinden. In diesem Fall ergreifen wir alle Sicherheitsmaßnahmen, um
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den Zugriff auf die Backups auf eine sehr begrenzte Anzahl von Personen zu beschränken und 
die Verarbeitung der Daten auf die reine Speicherung zu beschränken. Darüber hinaus 
verpflichten wir uns, die in den Backups enthaltenen Daten unwiderruflich zu vernichten, sobald 
dies technisch möglich ist.

8 Wie schützen wir Ihre Daten?

Die technischen, organisatorischen und rechtlichen Maßnahmen, die zur Gewährleistung der 
Sicherheit und Vertraulichkeit Ihrer personenbezogenen Daten erforderlich sind, werden 
insbesondere unter Berücksichtigung der Risiken, die die Verarbeitung für Sie mit sich bringt, und 
der Sensibilität der betreffenden Daten getroffen.
Wir sind ständig bemüht, diese Maßnahmen zu verbessern, um die Sicherheit Ihrer 
personenbezogenen Daten zu gewährleisten.

9 Welche Rechte haben Sie in Bezug auf den Schutz Ihrer Daten?

Sie haben das Recht:

• von uns Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten sowie eine 
Kopie dieser Daten zu verlangen (Auskunftsrecht);

• uns aufzufordern, unrichtige oder unvollständige Daten zu berichtigen oder zu 
vervollständigen (Recht auf Berichtigung);

• von uns die Löschung Ihrer Daten zu verlangen, wenn kein berechtigter Grund mehr für 
deren Verarbeitung vorliegt (Recht auf Löschung);

• von uns die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten zu verlangen (Recht auf 
Einschränkung);

• jederzeit Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung, für die Ihre Einwilligung eingeholt wurde, zu 
widerrufen (Widerrufsrecht);

• jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, 
es sei denn, eine gesetzliche Grundlage oder unser berechtigtes Interesse verpflichtet oder 
berechtigt uns zur weiteren Verarbeitung (Widerspruchsrecht).

10 Wie können Sie Ihre Rechte ausüben?

Sie können Ihre Rechte ausüben, indem Sie sich direkt an uns wenden (siehe Ziffer 1 oben). Wir 
behalten uns das Recht vor, zusätzliche Daten zu Ihrer Identifizierung zu verlangen, insbesondere 
eine Kopie eines gültigen amtlichen Ausweises.

Um die Bearbeitung Ihrer Anfrage zu erleichtern, bitten wir Sie, genau anzugeben, welche Rechte 
Sie geltend machen möchten und in welchem Umfang.
Wir werden Sie über etwaige Bedingungen oder Einschränkungen informieren, die für die 
Ausübung Ihrer Rechte gelten können.

Um Papierverschwendung zu vermeiden, wenn Sie eine Kopie Ihrer personenbezogenen Daten 
anfordern, stellen wir Ihnen diese in digitaler Form zur Verfügung. Bitte beachten Sie außerdem, 
dass wir gemäß den geltenden gesetzlichen Bestimmungen eine angemessene finanzielle 
Beteiligung (maximal 300 CHF) von Ihnen verlangen können, wenn Ihre Anfrage einen 
unverhältnismäßigen Aufwand verursacht. Sie werden darüber im Voraus informiert, damit Sie 
Stellung nehmen können.

Diese Erklärung kann jederzeit aktualisiert werden. Die auf unserer Website veröffentlichte Version 
ist die aktuellste und maßgebliche Version.
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